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Lo que tus grandes clientes 
ya te están pidiendo

Amazon, Inditex, Coca-Cola... ISO 14083, GLEC y huella por envío

LOGÍSTICA
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¡Bienvenidos!

Carla de Reparaz
Account Executive

Marina Oliveros
Customer Success
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¿Qué es               ?

Con el respaldo de 
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L.E.O
(Logistics ESG Officer)

L.E.O
(Logistics ESG Officer)
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¿Por qué estamos hoy aquí?
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   Mensajes 

Leo, aún no he recibido los datos de 
emisiones de tu empresa…

Escribe un mensaje y lucha por tu vida

Responsable de Logística 
11:12

¿Por qué estamos hoy aquí?
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O1
Por qué pasa esto ahora
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La presión viene de vuestros clientes

75-90%
de sus emisiones están en 

su cadena logística 
(vosotros)

Compromisos 
de reducción de 

emisiones

Grandes clientes
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+13M
de toneladas de CO₂e solo 

en transporte 

Compromiso net-zero en 2040

Caso real: Amazon2024
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12%
de su Alcance 3 

solo en transporte

Aumento del 24% respecto a su año base

Caso real: Inditex2026
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Licitaciones y RFPs
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Licitaciones y RFPs

Datos en g/tkm para 
comparar proveedores

El dato de emisiones ya es 
un criterio de adjudicación
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O2
Los 3 escenarios más comunes 

y cómo resolverlos
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Escenario A Escenario B Escenario C

Huella 
corporativa total

Emisiones por 
cliente o por servicio

Emisiones por envío 
individual y reporte 

mensual
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Escenario A

Huella corporativa 
total
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Nos han mandado un cuestionario EcoVadis 
y no sabemos cómo rellenarlo

?

Escenario A

Huella corporativa 
total

http://dcycle.io


dcycle.io

Webinars

Un cliente nos pide nuestra huella de 
carbono, ¿qué número le damos?

?

Nos han mandado un cuestionario EcoVadis 
y no sabemos cómo rellenarlo

?

Escenario A

Huella corporativa 
total
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Hicimos el cálculo con una consultora hace 
dos años, ¿sigue valiendo?

?

Un cliente nos pide nuestra huella de 
carbono, ¿qué número le damos?

?

Nos han mandado un cuestionario EcoVadis 
y no sabemos cómo rellenarlo

?
Escenario A

Huella corporativa 
total
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Huella corporativa

❌

GHG Protocol

Reporte anual, ESG

Alcances 1 y 3, parte del 3

Agregado

Emisiones totales¿Qué es?

Nivel de detalle

Incluye

Sirve para

Responde a 
¿Cuántos es mío?

Estándar habitual
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¿Qué es?

Nivel de detalle

Incluye

Sirve para

Responde a 
¿Cuántos es mío?

Estándar habitual

Emisiones por t-km

✅

GHG Protocol

Responder a clientes

Tranporte especifico

Desagregado

Emisiones envío/ruta/cliente
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Escenario A Escenario B Escenario C
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Escenario B

Emisiones por 
cliente o por servicio

Inditex nos ha mandado 
un cuestionario y piden 
emisiones por ruta, ¿qué 
significa?

?
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Inditex nos ha mandado 
un cuestionario y piden 
emisiones por ruta, ¿qué 
significa?

?

Escenario B

Emisiones por 
cliente o por servicio

Nosotros cogemos la 
huella total y la dividimos 
entre los envíos, ¿eso 
vale?

?
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Inditex nos ha mandado 
un cuestionario y piden 
emisiones por ruta, ¿qué 
significa?

?

Escenario B

Emisiones por 
cliente o por servicio

¿Qué es GLEC?  
Nos lo han mencionado 
en un contrato y no lo 
tenemos muy claro

?

Nosotros cogemos la 
huella total y la dividimos 
entre los envíos, ¿eso 
vale?

?
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La huella total ya no es suficiente

Un dato anual

Un total por ciente

Tu cliente NO quiere
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La huella total ya no es suficiente

Tu cliente SÍ quiere

Huella de carbono por envío individual

Por modo de transporte

Por ruta

Por tipo de envío

Vigente hoy
Existen estándares para comparar 
e.g: GLEC Framework e ISO 14083 
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El cuello de botella suele
ser datos, no metodología
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El cuello de botella suele
ser datos, no metodología

Si el dato está  
disperso o falta,  

hay que resolver eso 
primero

Necesitamos peso  
y distancia por envío,  

no promedio

http://dcycle.io
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Escenario A Escenario B Escenario C

http://dcycle.io


Escenario C



dcycle.io

Webinars

?

Escenario C

Emisiones por envío 
individual y reporte 

mensual

? ?
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Escenario C

Emisiones por envío 
individual y reporte 

mensual

? ?

Amazon nos ha mandado 
un contrato donde exigen 
ISO 14083 y GLEC 3.0

?
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Escenario C

Emisiones por envío 
individual y reporte 

mensual

Tenemos una fecha límite 
en el contrato con 
Amazon, ¿llegamos?

?

?

Amazon nos ha mandado 
un contrato donde exigen 
ISO 14083 y GLEC 3.0

?
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Amazon nos ha mandado 
un contrato donde exigen 
ISO 14083 y GLEC 3.0

?

Escenario C

Emisiones por envío 
individual y reporte 

mensual

Tenemos una fecha límite 
en el contrato con 
Amazon, ¿llegamos?

?

¿Cómo se hace un reporte 
mensual por envío 
individual?

?
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El dato que realmente necesitan

Total anual

Total por cliente

Amazon NO pide Amazon SÍ pide

Huella de carbono por envío individual

Cada paquete separado del resto

Datos mensuales + info. del mes anterior

Vigente hoy"Es casi como hacer un EINF cada mes."
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Vigente hoy"Es casi como hacer un EINF cada mes."

http://dcycle.io


dcycle.io

Webinars

90
emisiones de las reales

Riesgos de usar medidas o totales

veces más 

x
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No es un error técnico 
Supone una crisis de credibilidad

90
emisiones de las reales

Riesgos de usar medidas o totales

veces más 

x
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El riesgo de usar medidas o totales

Si el dato que les das 
está 90 veces inflado y 

luego lo corriges

No es un error técnico 
Supone una crisis de credibilidad 

¿Tenéis Amazon u otro cliente de este nivel 
entre vuestros contratos actuales?

Reaccionad con los emojis en el chat

Sí No
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O3
¿Cómo nos enfrentamos a esto?
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L.E.O
(Logistics ESG Officer)

L.E.O
(Logistics ESG Officer)
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O4
Lo que te llevas a casa
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Tres ideas principales

01 
La presión no viene 

de la ley

02 
Hay tres niveles de 

exigencia 

03 
El error más frecuente 

no es técnico
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Tres ideas principales

No es una obligación 
legal, sino que vuestros 
clientes exigen datos de 
emisiones y la presión 

solo aumentará

02 
Hay tres niveles de 

exigencia 

03 
El error más frecuente 

no es técnico
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Tres ideas principales

03 
El error más frecuente 

no es técnico

No es una obligación 
legal, sino que vuestros 
clientes exigen datos de 
emisiones y la presión 

solo aumentará

Conocer en qué nivel de 
detalle estáis vosotros y 
vuestros clientes es el 

primer paso para actuar 
de forma efectiva
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Tres ideas principales

Conocer en qué nivel de 
detalle estáis vosotros y 
vuestros clientes es el 

primer paso para actuar 
de forma efectiva

Los fallos más comunes 
no son metodológicos, 

sino de datos dispersos y 
coordinación interna, y se 

pueden corregir

No es una obligación 
legal, sino que vuestros 
clientes exigen datos de 
emisiones y la presión 

solo aumentará

LEO
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Tres ideas principales

Conocer en qué nivel de 
detalle estáis vosotros y 
vuestros clientes es el 

primer paso para actuar 
de forma efectiva

Los fallos más comunes 
no son metodológicos, 

sino de datos dispersos y 
coordinación interna, y se 

pueden corregir

No es una obligación 
legal, sino que vuestros 
clientes exigen datos de 
emisiones y la presión 

solo aumentará

LEO
Logistics ESG Officer
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Regalito para logística 

¿Quién se une al reto? 

Os lo enviamos después 
del webinar con la presentación 

y grabación 
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Muchas gracias
¡Nos vemos pronto!
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